
 

 

 

บทท่ี ๓ 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง ความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอ
ลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ เป็นวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ  (Quantitative Research) ผู้วิจัยได้
ด าเนินการตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
๓.๒ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
๓.๓ เครื่องมือการวิจัย 
๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล 
๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

๓.๑  รูปแบบการวิจัย 
 งานวิจัย“ความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอ
ลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์” จะใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยเป็น
การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research)  
๓.๒  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
           ๓.๒.๑ ประชากร 
 ประชากรได้แก่ ที่อาศัยอยู่ในเขตอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ซึ่งมีจ านวน 
๘๗,๐๓๗ คน ข้อมูลได้มาจากฝ่ายทะเบียน ที่ว่าการอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  
 

           ๓ .๒.๒ กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนผู้ที่อาศัยอยู่ในเขตอ าเภอลาดยาว 
จังหวัดนครสวรรค์ ซึ่งใช้วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) หรือแบบอ่ืนที่เหมาะสม และ
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตารางขนาดกลุ่มตัวอย่างของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) 
ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน ๓๘๒ คน 
  

                                                           

 ส านักงานอ าเภอลาดยาว ต าบลลาดยาว อ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ พ.ศ.๒๕๕๔. 
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๓.๓  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจาก
แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอ
ลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ดังนี้ 
          ๓ .๓.๑ ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 

๑. ศึกษาหลักการและแนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับ ความส าเร็จในการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  จากเอกสารและผลงานการวิจัยที่
เกี่ยวข้อง 

๒. ก าหนดกรอบแนวคิด ในการสร้างเครื่องมือการวิจัย 
๓. ก าหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างเครื่องมือการวิจัยโดยขอค าปรึกษาจากอาจารย์ ที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
๔. สร้างเครื่องมือ 
๕. น าเสนอร่างเครื่องมือการวิจัยต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยว ชาญ 

เพ่ือตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข 
๖. น าเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใช้กับประชากรที่มีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่าง

เพ่ือหาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงตรงของเครื่องมือ 
๗. ปรับปรุงแก้ไข 
๘. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และน าไปใช้จริงเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล  

กับกลุ่มตัวอย่าง 
 ๓.๓.๒ ลักษณะของเครื่องมือ 

                เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม ( Questionnaire) ที่ผู้วิจัย
พัฒนาขึ้นตามกรอบของความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว 
จังหวัดนครสวรรค์  รวมทั้งปัญหา  อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ ความส าเร็จในการด าเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์   เพ่ือใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น ๓ ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ ๑ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 
อายุ การศึกษา รายได้ และอาชีพ โดยมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

 ตอนที่ ๒ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ๕ ด้าน คือ  

๑. ด้านความเจริญก้าวหน้าขององค์การบริหารส่วนต าบล 
๒. ด้านความต้องการทางด้านผู้น าที่ดี 
๓. ด้านการให้บริการและความสัมพันธ์อันดี 
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๔. ด้านประสิทธิภาพระบบบริหารและการจัดการ 
๕. ด้านการปฏิบัติงานภายใต้กรอบกฎหมาย      

 โดยที่ผู้ตอบแบบสอบถามจะต้องแสดงความคิดเห็นต่อ ความส าเร็จในการด าเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วน
ประเมินค่า (Rating Scale) มี ๕ ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

๕     หมายถึง  ความคิดเห็น อยู่ในระดับ     มากที่สุด 
๔     หมายถึง ความคิดเห็น อยู่ในระดับ     มาก  
๓     หมายถึง ความคิดเห็น อยู่ในระดับ     ปานกลาง 
๒     หมายถึง ความคิดเห็น อยู่ในระดับ     น้อย  
๑     หมายถึง ความคิดเห็น อยู่ในระดับ     น้อยที่สุด 

 การตรวจสอบความเที่ยงตรงและความน่าเชื่อถือ ผู้ศึกษาได้แจกแบบสอบถามให้แก่
ประชาชนที่อยู่ใน เขต พ้ืนที่ อ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์     ซึ่งมีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่ม
ตัวอย่างที่จะท าการศึกษาจ านวน ๓๐ คน เพื่อทดสอบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเข้าใจค าถามใน
แบบสอบถามอย่างชัดเจนหรือไม่ เมื่อมีข้อบกพร่องก็จะได้ท าการแก้ไขให้ถูกต้อง แล้วจึงน า
แบบสอบถามแจกให้กับกลุ่มตัวอย่างท่ีจะท าการศึกษา ดังที่ได้ก าหนดไว้แล้วในส่วนของกลุ่มตัวอย่าง
ที่ท าการศึกษา 

ตอนที่ ๓ เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะของ
ประชาชนต่อ ความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัด
นครสวรรค์ (Open ended Questionnaire)               

๓.๓.๓ การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้  

๑. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบ
เครื่องมือ ที่สร้างไว้ 
                           ๒. หาความเที่ยงตรง ( Validity) โดยการน าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จ เสนอ
ประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อขอความเห็นชอบและน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ แล้ว
น ามาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม จ านวน ๕ ท่าน ประกอบด้วย 
 ๑. พระครูสังฆรักษ์เกียรติศักดิ์   กิตติปญโญ  
 อาจารยป์ระจ าภาควิชารัฐศาสตร์คณะสังคมศาสตร ์       
                          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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 ๒. ผศ.ดร.สุพรต   บุญอ่อน  ผู้อ านวยการหน่วยวิทยบริการอุทัยธานี  จังหวัดอุทัยธานี 
                       อาจารย์พิเศษ    วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ๓. ผศ.ดร.วรกฤต   เถื่อนช้าง   รองหัวหน้าศูนย์บัณฑิตศึกษา 
 วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๔. นางสาวอนงค์   แก้วไพฑูรย์  อาจารย์ประจ าสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์                           
วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 ๕. นายชัยวุธ   จ าปาเกตุกุล    นายกองค์การบริหารส่วนต าบลมาบแก 
                       อ าเภอลาดยาว  จังหวัดนครสวรรค์ 

เพ่ือพิจารณาทั้งในด้านเนื้อหาสาระและโครงสร้างของค าถาม ตลอดจนภาษาท่ีใช้และ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ 
(Item – Objective Congruence Index: IOC) โดยได้ค่า IOC ตั้งแต่ ๐.๕ ขึ้นไปทุกข้อ 

๓. หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ ไขแล้ว 
ไปทดลองใช้ (Try out) กับประชาชนในพื้นท่ีเขตต าบลลาดยาว อ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ที่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน ๓๐ เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (α coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค ( Cranach)  ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 
๐.๙๗๓๕  
 ๔. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อ
ขอความเห็นชอบและจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือใช้แจกกลุ่มตัวอย่างจริงในการวิจัยต่อไป 
๓.๔  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยจากแบบสอบถามด้วยตนเองจากประชาชนกลุ่มตัวอย่าง
และรอรับแบบสอบถามในทันทีท่ีตามแบบสอบถาม ซึ่งในแบบสอบถามจะมีเนื้อหาและผู้วิจัยได้
แนะน าตัวชี้แจงวัตถุประสงค์ในการท าวิจัย มีการสนทนาพร้อมทั้งขอความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถาม ตัวผู้วิจัยได้ตรวจสอบแบบสอบถามว่าครบถ้วนตามจ านวนที่ต้องการ คือ จ านวน ๓๘๒ 
ชุด ท าการบันทึกข้อมูลและวิเคราะห์ผลที่ได้โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Window  

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
๑. การรวบรวมเอกสาร ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย และ

เอกสารสิ่งพิมพ์ต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับ ความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
อ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์   

                                                           

สิน  พันธุ์พินิจ, เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร์, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทจูนพับลิชช่ิง จ ากัด, 
๒๕๔๗), หน้า ๑๙๑. 
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๒. ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามและได้ท าหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลถึงนายก
องค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ เพื่อขอความร่วมมือไปยังประชาชนใน
เขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  หลังจากนั้นด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 

๓.ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมาย คือ 
ประชาชนในเขตพ้ืนที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ๓ ๘๒ คน 
ซึ่งในการแจกแบบสอบ ถามผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปแจกและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 

๓.๕  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม 
๑. น าแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ความถูกต้อง ในการตอบ

แบบสอบถามแล้วน ามาคัดเลือกฉบับที่สมบูรณ์เพื่อน ามาวิเคราะห์ข้อมูล โดยการบันทึกคะแนนแต่ละ
ข้อของแต่ละคนลงในแบบลงรหัส (Coding Form) 

๒. ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 
๓. การวิเคราะห์ข้อมูล 

๑) ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยใช้ค่าความถี่ 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  

๒) ระดับความคิดเห็นของประชาชน วิเคราะห์โดยใช้  ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของคะแนนจากการตอบแบบสอบถามของประชาชนใน
เขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  

๓) แปลความหมายของค่าเฉลี่ยโดยยึดเกณฑ์ ดังนี้  
ค่าเฉลี่ย   ๔.๕๐ – ๕.๐๐    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  มากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย   ๓.๕๐ – ๔.๔๙    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  มาก  
ค่าเฉลี่ย   ๒.๕๐ – ๓.๔๙    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย   ๑.๕๐ – ๒.๔๙    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  น้อย  
ค่าเฉลี่ย   ๑.๐๐ – ๑.๔๙     ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์      น้อยที่สุด 

๔) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อ ความส าเร็จในการด าเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์   จ าแนกตามเพศ อายุ การศึกษา 
รายได้ และอาชีพวิเคราะห์โดยการทดสอบค่าที (t – test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way ANOVA)  

                                                           

สิน  พันธุ์พินิจ, เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร์, หน้า ๑๙๒.   



๘๓ 

 

๕) ข้อมูลจากค าถามปลายเปิด ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
ความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว  จังหวัดนครสวรรค์
วิเคราะห์โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis techniques) 
 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบสอบถามโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อในการ
วิจัยทางสังคมศาสตร์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ 
        สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ส าหรับอธิบายลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง
และพรรณ นาความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอลาดยาว 
จังหวัดนครสวรรค์  

สถิติอนุมาน  (Inferential Statistics) ใช้ส าหรับทดสอบสมมติฐานการวิจัย เพ่ือ
เปรียบเทียบความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัด
นครสวรรค์ สถิติท่ีใช้คือ ค่าความถี่ (Frequency), ค่าร้อยละ (Percentage), ค่าเฉลี่ย (Mean) และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 
 

 


